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車椅子ユーザーのタクシー利用をよりスムーズに
～交通医療サービスドコケア・タクシー会社キャピタル交通・タクシー配

車システム電脳交通で実証実験開始～

　ケアプロ株式会社（東京都中野区：代表取締役 川添高志、以下ケアプロ）、キャピタル交通株
式会社（東京都八王子市：代表取締役 磯史洋、以下キャピタル交通）、株式会社電脳交通（徳島
県徳島市：代表取締役 近藤洋祐、以下電脳交通）、の三社は、交通弱者の方にタクシーを利用し
て、よりスムーズにお出かけしていただくために、実証実験として「タクシーを予約した方に付き
添い無料キャンペーン！！」を本日より開始いたします。

▼キャンペーンの概要
● 対象期間：7月1日（木）～8月31日（火）
● 配車地域：東京都八王子市、杉並区、中野区
● キャンペーン利用方法
タクシーの配車予約時に、ドコケアを利用する旨を伝えると、ドコケアの介助料が2時間分
まで無料になる。



▼キャンペーンの流れ

⇒キャンペーンの狙い
　ご高齢の方や車椅子ユーザーなど、外出を躊躇する方々がいることに鑑みて、外出支援サービス
と交通事業者との連携の効果を検証する。

▼今後の展望（予定）
　電脳交通のタクシー配車予約機能と連携して、ドコケアに登録した方は、ドコケアで介助者を探
すと同時にタクシー予約もできるようにすることを計画しております。タクシー会社には必要に応
じて登録者の身体情報等が共有され、登録者のニーズに応じたスムーズな配車が可能となる見込み
です。
　また、ケアプロ、キャピタル交通、電脳交通の三社は、全日本空輸株式会社などが推進している
Universal MaaSプロジェクトに共感しており、今回の実証実験の結果についても、何らかの理
由で移動にためらいのある方々（移動躊躇層）が快適にストレスなく移動を楽しめるよう、情報を
共有していく予定です。

https://www.universal-maas.org/


▼ケアプロとは？
　「革新的なヘルスケアサービスをプロデュースして健康的な社会づくりに貢献する」をミッショ
ンとし、健康チェックイベントの運営、訪問看護ステーションの運営、移動支援などをおこなって
います。
　「ドコケア」は、外出に介助が必要な方と介助者とをマッチングするウェブアプリです。ご自身
でスマートフォンを操作できない方でも、ご家族や友人が依頼できます。利用料金は1時間2,750
円（税込）からを推奨しております。

▼キャピタル交通とは？
東京都八王子市を基盤とし、酒蔵タクシーやワインツアータクシーなどの観光ツアーや、羽田空
港・成田空港への定額運賃を率先して設定するなど、新規サービス展開に力を入れているタクシー
会社です。介護職員初任者研修やヘルパー二級資格を取得している乗務員が運行しお手伝いを行う
「介護支援タクシーサービス」も展開しています。

▼電脳交通とは？
　「次世代の地域交通サービスの開発」をミッションに、クラウド型タクシー配車システム「電脳
交通®」の導入、配車センター委託事業を全国に展開しています。「次世代の地域交通サービスの
開発」をミッションに、クラウド型タクシー配車システムの導入、配車センター委託事業を全国に
展開しています。また「交通空白地帯や観光地における地域交通課題の解決支援」「交通以外の生
活・観光サービスとの連携」「売上向上やDX推進などタクシー事業者さまへの支援」など、地域
交通ソリューションの取り組みを推進しております。

▼法人概要
ケアプロ株式会社
〒164-0011 東京都中野区中央3-13-10 JOY HAYASHI 3F
代表取締役社長：川添 高志（かわぞえ たかし）
https://carepro.co.jp/

キャピタル交通株式会社・株式会社ISエージェンシー
〒192-0012 東京都八王子市左入町791-6
代表取締役：磯 史洋（いそ ふみひろ）
http://www.capital-kotsu.jp/

株式会社電脳交通(英語表記:Dennokotsu Inc.)
〒770-0847 徳島県徳島市幸町3丁目101リーガルアクシスビル4F
代表者　:近藤 洋祐（こんどう ようすけ）
https://cybertransporters.com/

https://dococare.com/
https://carepro.co.jp/
http://www.capital-kotsu.jp/
https://cybertransporters.com/


〔ドコケアに関する問い合わせ先〕

　ケアプロ株式会社 交通医療事業部　新屋
　広報に関する問い合わせ　　　 https://forms.gle/hUExCLpR7eX1GzWE7
　その他全般に関する問い合わせ support@dococare.zendesk.com

〔タクシーに関する問い合わせ先〕

　キャピタル交通株式会社　営業部　鳥海　toriumi@capital-gp.net

〔配車システムに関する問い合わせ先〕

　株式会社電脳交通　ビジネスディベロップメントチーム　土井
　広報に関する問合せ　pr@dennokotsu.jp
　その他システムに関する問合せ　https://cybertransporters.com/request
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